Pracownia Jubilerska Sobolewski s.c.
Karolina, Marta, tucja Sobolewskie

Al. Solidarnosci 95/99, 00-144 Warszawa
ZY OTTHRILA sklep@zloto-orla.pl

www.zloto-orla.pl

SOBOLEWSKI

Formularz reklamacji

(formularz nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku reklamacji)

Dane klienta

Imie i nazwisko:

Adres:

E-mail: Telefon:

Reklamowany produkt

Nazwa produktu:

Numer zamowienia: Data zakupu / odbioru:

Opis niezgodnosci towaru z umow3a

Data stwierdzenia niezgodnosci:

Moje zadanie (zaznacz wtasciwe)
[ ] naprawa towaru
[ ] wymiana towaru na nowy

[ ] obnizenie ceny o kwote zt

[ ] odstapienie od umowy i zwrot ceny

Numer konta do zwrotu (jesli dotyczy):

Data Podpis (tylko w przypadku formularza papierowego)

Reklamacja na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 43a-43g). Obnizenie ceny i odstgpienie od umowy
przystugujq w przypadkach okreslonych w art. 43e ustawy. Odpowiadamy na reklamacje w ciggu 14 dni od jej otrzymania.



